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1. [bookmark: _Toc192755473]登录及退出
[bookmark: _Toc192755474]1.1 登录
[bookmark: _GoBack]登录操作请使用【云南省药品智慧监管平台操作手册】。
登录行政审批系统后操作主界面如下图所示。
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741829435223.png] 
[bookmark: _Toc192755475]1.2 退出
点击右上角按钮退出[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1729845110777.png]




2. [bookmark: _Toc192755476]事项办理

[image: IMG_256]
[bookmark: _Toc192755477]2.1 事项办理任务
· 功能说明
用户可以对已受理的申请信息进行审查、决定等操作。
· 操作说明
点击菜单【事项办理】->【事项办理任务】，进入事项办理任务列表页面，如下：
[image: IMG_256]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
审批：点击列表记录中的“审批”按钮，进入审批办理页面。
[image: ]
左侧列表中为审批办理节点，右侧为审批办理节点对应的操作或已操作的信息。
1）、企业申请  显示企业申请信息详情。
2）、受理审批  显示受理环节的操作信息。
3）、审查审批  显示审查环节的操作或已操作的信息。
[image: IMG_256]
操作按钮：
（1）、提交  对当前办理节点办理信息进行提交。
（2）、返回  返回到事项办理任务列表。 
审批结果选项：
  （1）、审查通过  表示审查环节无异议，进入下一步操作。
（2）、审查不通过 表示审查到办件信息不符合要求。
节点办理完成：
[image: IMG_256]
4）、决定批准  显示决定环节的操作或已操作信息。
[image: IMG_256]
操作按钮：
（1）、提交  对当前办理节点办理信息进行提交。
（2）、返回  返回到事项办理任务列表。 
审批结果选项：
  （1）、同意  表示给予许可。
（2）、不同意 表示不予许可。
节点办理完成：
[image: IMG_256]

[bookmark: _Toc192755478]2.2 办理记录
· 功能说明
当前用户办理过的办件信息列表。
· 操作说明
点击菜单【事项办理】->【办理记录】，进入办理记录列表页面，如下：
[image: IMG_256]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
查看：点击列表记录中的“查看”按钮进入申请办理情况详情页。
[image: ]
企业申请：查看企业申请信息详情。
受理审批：查看申请在受理时的办理信息。
审查审批：查看申请在审查时的办理信息。
决定批准：查看申请在决定时的办理信息。
返回：返回办理记录列表。
[bookmark: _Toc192755479]2.3 撤回申请审批
· 功能说明
用于企业自主撤回正在办理中的申请。
· 操作说明
点击菜单【事项办理】->【撤回申请审批】，进入撤回申请办理记录列表页面，如下：
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741832294319.png]
办理：点击列表中“办理”按钮，可以对撤回申请进行办理。
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741832370062.png]
保存：对撤回申请审批通过。











3. [bookmark: _Toc192755480]制证管理
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741832435456.png]
[bookmark: _Toc192755481]3.1 提交制证
· 功能说明
用户可以对已经给予许可的办件进行证照信息维护、提交制证信息。
· 操作说明
点击菜单【制证管理】->【提交制证】，进入待提交制证列表，如下：
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741832515115.png]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
提交制证：点击列表中“提交制证”按钮补充完善照面信息。
[image: IMG_256]
1）、取消 关闭证照信息页面。
2）、保存 保存证照信息。
3）、提交制证 将证照信息提交到制证数据库，用于后续制证。
[bookmark: _Toc192755482]3.2制证管理
· 功能说明
用户可以对已经提交制证的制证信息进行签章发证。
· 操作说明
· 点击菜单【制证管理】->【制证管理】，进入待签章发证列表，如下：
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741832688639.png]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
签章发证：点击列表中“签章发证”按钮进行打印证照或签发电子证。
[image: IMG_256]
1）、签章  调用电子印章进行盖章，生成电子证照。
2）、发布  保存盖完电子印章的证照。
2）、打印  对证照或批件进行打印。
3）、下载  对证照文件进行下载

[bookmark: _Toc192755483]3.3 证照管理
· 功能说明
用户可以查看已签发的电子证照信息。
· 操作说明
点击菜单【制证管理】->【证照管理】，进入证照管理页面，如下：
[image: IMG_256]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
查看：点击列表记录的“查看”按钮，系统将打开已经签发的电子证。

[bookmark: _Toc192755484]3.4 审批档案管理
· 功能说明
用户可以对申请全过程产生的资料进行档案管理。
· 操作说明
点击菜单【制证管理】->【审批档案管理】，进入审批档案挂了页面，如下：
[image: IMG_256]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
查看：点击列表记录中的“查看”按钮，查看审批档案信息。
[image: IMG_256]
1）、取消  关闭审批档案信息页面。
2）、打印  打印选中档案。













4. [bookmark: _Toc192755485]查询统计
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741833616241.png]
[bookmark: _Toc192755486]4.1 办件信息查询
· 功能说明
用户可以对辖区内的办件信息进行查询。
· 操作说明
点击菜单【查询统计】->【办件信息查询】，进入列表，如下：
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741833680882.png]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
查看：点击列表中“查看”按钮可以查看办件的详细信息。
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741833718388.png]
[bookmark: _Toc192755487]4.2 证照信息查询
· 功能说明
用户可以对辖区内的出具的证照信息进行查询。
· 操作说明
点击菜单【查询统计】->【证照信息查询】，进入列表，如下：
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741833784178.png]
查询：输入查询条件，点击“查询”按钮，系统将匹配的查询结果展示于下方列表。
重置：点击“重置”按钮，清空查询条件。
查看：点击列表中“查看”按钮可以查看证照的详细信息。
[image: C:\Users\xiaol\AppData\Local\Temp\QQ_1741833804745.png]


5. [bookmark: _Toc192755488]技术支持
监管部门钉钉群
[image: C:\Users\xiaol\Desktop\1741833834214.png]
用户信息提交邮箱：ynyjjb@yn.gov.cn 
技术支持电话：0871-68576922
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